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Guia de descarga de agua para los
sistemas de agua de los edificios

después de un cierre prolongado

-I_I- Division de Calidad del Agua de la Comision de Servicios
Ul Publicos de San Francisco

Durante el funcionamiento normal de los edificios, el uso de agua por parte de sus ocupantes mantiene el agua fresca dentro
de las tuberias del edificio. Cuando los edificios estan vacios por mucho tiempo, el agua estancada puede deteriorarse y crear
problemas de calidad. Estos problemas pueden ser estéticos, que afectan el sabor, el olor o la claridad del agua, o bien
pueden estar relacionados con la salud debido al crecimiento bacteriano por la pérdida de un desinfectante residual en el agua
o por la filtracion de metales (por ejemplo, el plomo) de las tuberias. Esta guia ofrece consejos para volver a poner en
funcionamiento de forma segura los sistemas de agua de los edificios después del periodo de refugio en el lugar de San
Francisco.

La descarga de agua trae desinfectante del sistema municipal que puede ayudar a controlar el crecimiento bioldégico. Cuanto
mayor sea la interrupcién del servicio, mayor sera el esfuerzo necesario para restablecer la calidad del agua. La guia de
descarga de agua se divide en dos secciones: (1) guia para todos los edificios y (2) guia adicional para los edificios grandes.
Los grandes edificios se definen como edificios de 40 o mas pies de altura (es decir, 4 o mas pisos). Esta guia se basa en
informacion reciente de la Asociacion Americana de Obras Hidraulicas (AWWA), el Instituto de Ciencias, Politicas e
Investigacion del Medio Ambiente (ESPRI) y los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC). Dado que la
informacion se actualiza rapidamente durante COVID-19, toda la guia se actualizara segun corresponda.

Guia para todos los edificios
SFPUC ha identificado la siguiente guia de descarga de agua para todos los edificios que han experimentado periodos de
cierre significativos. Si no esta familiarizado con la plomeria de su edificio, considere la posibilidad de contratar a un plomero
para que lo ayude con la descarga de agua.

1. Inspeccione y trace un mapa del sistema de agua de sus instalaciones, incluido el lugar por el que entra el agua en las
instalaciones y todos los dispositivos y las conexiones relacionados con el agua (por ejemplo, bebederos de agua potable,
inodoros, duchas, sistemas de irrigacién, calentadores de agua, dispositivos de tratamiento de agua, grifos de cocina y
bafo, baberos de manguera, lavaojos, etc.).

2. Quite, aisle o desvie dispositivos como unidades de tratamiento, sistemas de refrigeracion, sistemas de irrigacion, etc.

3. Tome medidas para evitar el contraflujo o el arrastre de contaminantes a las tuberias (por ejemplo, cerrar las valvulas que
separan los sistemas de irrigacion de
las tuberias del edificio, desconectar las mangueras de los grifos, etc.).

4. Asegurese de que todos los desaglies estén abiertos para evitar inundaciones.

5. Organice la descarga para maximizar el flujo de agua. Abra varias salidas simultaneamente para limpiar la linea de servicio y
luego enjuagarlas
individualmente empezando cerca de donde el agua entra en la instalacion.

6. Deje correr el agua por todas las salidas (por ejemplo, baberos de manguera, grifos, duchas, fluxémetros, etc.), y retire los
aireadores cuando sea posible. La duracion tipica en los protocolos existentes varia de 10 a 30 minutos para cada salida.

7. Descargue primero las redes de agua fria y luego las de agua caliente. También asegurese de vaciar y enjuagar todos los
sistemas o aparatos que almacenan agua (por ejemplo, tanques de agua caliente). En los edificios pequenos, el tanque de
agua caliente puede vaciarse directamente; de lo contrario, puede requerir hasta 45 minutos para vaciar completamente un
tanque de agua caliente tipico de 40 galones. Se puede detectar si la descarga fue adecuada cuando el grifo de agua
caliente se enfria.

8. Descargue el agua hasta que el aire sea purgado de las redes y se disipe el agua descolorida o turbia (normalmente el aire
arrastrado dara al agua un aspecto blanquecino y lechoso).



9. Reemplace todos los filtros de punto de uso, incluidos los filtros de los refrigeradores.

10. Asegurese de que los tanques de almacenamiento de agua caliente estén a temperaturas que eviten el crecimiento de la
bacteria Legionella (al menos 120 °F y preferiblemente mayor a 140 °F). Ademas, cuando corresponda, siga todas las
demas guias de prevencion de la Legionella que hayan sido identificadas por el CDC, como la limpieza de fuentes
decorativas, el mantenimiento de bafieras de hidromasaje y el mantenimiento de torres de refrigeracion (ver el enlace del
CDC, mas abajo).

11. Lleve un registro de los detalles de la descarga de agua, tales como las fechas y los horarios en los que se realizo, el
volumen aproximado de agua descargada, la secuencia de los pasos de la descarga y una lista de los aparatos, depédsitos
y sistemas de tratamiento que se enjuagaron o descargaron. Si se necesita otra ronda de descarga en el futuro, los
registros podrian ayudar a optimizar el proceso de descarga para su edificio.

Guia adicional para edificios grandes
El SFPUC recomienda la siguiente guia adicional para edificios grandes (= 40 pies de altura o > 4 pisos). Estas guias fueron
adaptadas de ESPRI.

+ Los administradores de edificios grandes deben planificar con anticipacion para asegurarse de que la descarga de agua se
complete antes de volver a abrir el edificio para su ocupacién. Los tiempos de descarga de agua y la necesidad de una
nueva descarga dependeran del tamafio del edificio y de su antigliedad. Completar la descarga de agua podria llevar desde
un par de dias hasta una semana.

+ Por lo general, una sola descarga no puede hacer que un gran sistema de agua de un edificio vuelva a funcionar
normalmente y restablecer la buena calidad del agua. La descarga de agua necesita una descarga inicial para eliminar el
agua de baja calidad y los contaminantes, y luego otras descargas adicionales que pueden recuperar la calidad del agua de
ocupacién normal del edificio.

+ La descarga debe realizarse en fases (por ejemplo, un piso a la vez) para evitar problemas con la capacidad de drenaje y

para asegurar una descarga eficiente, como se indica a continuacion:

o Para cada piso, la descarga debe proceder de la entrada del servicio de agua a la periferia del sistema de tuberias.

o Descargue el agua zona por zona progresivamente hacia afuera del suministro. La primera zona de descarga es la zona
mas cercana al suministro.

o En cada zona, descargue la tuberia de agua fria primero y después la de agua caliente.

+ Algunos edificios tienen sistemas de tratamiento de agua, como filtros en el suministro de agua del edificio. Esos sistemas
de tratamiento deben limpiarse, enjuagarse y recibir mantenimiento como parte de la reactivacién del edificio.

+ Los edificios grandes tienen varios lugares donde se almacena el agua. Como minimo, todos ellos deben identificarse,

vaciarse y lavarse con agua fria limpia, después de que el servicio de agua fria del edificio se restaure correctamente. Estos

incluyen, entre otros:

o Almacenamiento de agua potable (fria) o Almacenamiento de agua caliente o Circuito(s) de recirculacién de agua
caliente

o Humidificadores o Torres de refrigeracion

« Una buena practica para un programa de descarga seria tomar medidas de temperatura o cloro en los grifos de agua fria.
La temperatura del agua que entra en el edificio (por ejemplo, de una véalvula antirretorno) puede compararse con la
temperatura del agua de los grifos del edificio. Temperaturas similares, desde la tuberia principal hasta los grifos, indicarian
que el agua dulce ha llegado a los grifos. Del mismo modo, se pueden realizar mediciones y comparaciones de
desinfectantes (cloro) en los grifos de agua fria para verificar que el agua dulce potable ha sustituido al agua estancada en
las tuberias del edificio.

£Como afecta el cierre de edificios la calidad del agua?
Las tuberias de agua fria tienen un residuo desinfectante que evita el crecimiento bacteriano. Durante los cierres prolongados
de edificios, el agua fria dentro de las tuberias del edificio perdera sus residuos de desinfectante por los procesos naturales de
degradacion. Sin residuos de desinfectante, es posible que haya un crecimiento bacteriano. Ademas, los tiempos prolongados
de contacto entre el agua estancada y las tuberias pueden causar una filtracién indeseable de los materiales que se
encuentran alli, como la soldadura de plomo en las tuberias y los accesorios mas antiguos.

Los sistemas de agua caliente se mantienen habitualmente a temperaturas elevadas (un minimo de 120 °F e idealmente mas
de 140 °F), que minimizan las bacterias de agua caliente, como la Legionella que prosperan entre 77 °F y 108 °F (CDC, ANSI/
ASHRAE).

Si los sistemas de agua caliente no se mantienen a temperaturas éptimas, existe un potencial de crecimiento de la bacteria
Legionella, que es un problema de inhalacion en todos los lugares donde el agua se aerosoliza (por ejemplo, sistemas de aire
acondicionado, fuentes, duchas, etc.).

¢Reutilizacion del agua?
En la mayoria de los casos, el agua que se descarga entrara en el sistema de alcantarillado. Sin embargo, los administradores



de edificios deberian considerar las posibilidades de utilizar parte del agua estancada con un fin benéfico, como el riego de
jardines o la limpieza de aceras.
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¢Aun tiene preguntas?

Si todavia tiene preguntas sobre la guia de descarga de agua de los edificios, pongase en contacto con la Division de Calidad
del Agua de SFPUC al (650) 652-3100, de lunes a viernes, de 8 a. m. a 5 p. m., o por correo electrénico a
quality@sfwater.org.
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RESTAURAR LA CALIDAD DEL AGUA

EN EDIFICIOS PARA LA REAPERTURA
LISTA DE VERIFICACION T A

grifos y dejar que corra para eliminar
el agua que ha estado en el interior de
las tuberias y en las salidas. El tiempo

El cierre de edificios y negocios durante semanas o meses reduce el uso del
agua, lo que puede provocar que quede estancada dentro de las tuberias
de los edificios. Es posible que esta agua no sea segura para beberla o
utilizarla de otra manera para fines personales o comerciales. EPA
recomienda que los propietarios de edificios, los administradores y las
empresas tomen medidas para limpiar las cafierias del edificio antes de
volver a abrirlo.

de descarga puede variar segun la
configuracion de la plomeria y el tipo
de salida que se esté limpiando.

1 ANTES DE DESCARGAR EL AGUA DE LOS EDIFICIOS

|:| Péngase en contacto con la compafiia de suministro de agua para conocer la calidad del agua local y para coordinar
las actividades de mantenimiento.

|:| Consulte la informacion de su departamento de salud publica local para conocer los requisitos locales para
la reapertura.

|:| Siga las normas y politicas adecuadas para la seguridad y la salud de los trabajadores.

2 PASOS PARA DESCARGAR EL AGUA DE LOS EDIFICIOS

Examine cdmo el agua se mueve a través de su edificio, desde la calle hasta cada punto de uso.

Inspeccione las tuberias.

Realice del mantenimiento de cualquier sistema de tratamiento de agua (ej.: filtros, suavizadores de agua)
siguiendo las instrucciones del fabricante.

Asegurese de que el sistema de agua caliente funcione segun lo especificado.

Descargue la red de servicio que va desde la tuberia principal de agua al edificio.

Descargue las redes de agua fria.

Vacie y limpie las instalaciones de almacenamiento de agua y los calentadores de agua caliente.

Descargue las redes de agua caliente.

Descargue, limpie y realice el mantenimiento de los dispositivos conectados al sistema de plomeria siguiendo las
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instrucciones del fabricante.

Considere la posibilidad de controlar los pardmetros de calidad del agua para verificar que el agua dulce se estd descargando a

través de todo el sistema de tuberias.

3 OTRAS MEDIDAS A TENER EN CUENTA

|:| Notifique a los ocupantes de su edificio el estado de los sistemas de agua y el programa de descarga.

Limite el acceso o el uso del agua como una etapa de precaucién apropiada.
Determine si es necesario un tratamiento proactivo de desinfeccién/calentamiento.
Desarrolle un programa de gestién del agua.

Para mas informacién, visite EPA.GOV/CORONAVIRUS
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